Gratis waardebepaling
Tot en met 31-12-2018

VOOR WIE?
De actie is er voor klanten met een hypotheek van SNS die een e-mail hebben gekregen voor een gratis
waardebepaling.

WANNEER?
De actie loopt tot en met 31-12-2018.

WAT KOST HET?
Een waardebepaling van Calcasa kost normaal € 24,95, maar is dratis tijdens de actieperiode.

WIE DOET WAT?

Deze actie is een initiatief van SNS (Volksbank N.V., statutair gevestigd te Utrecht aan de Croeselaan 1,
met KvK nummer 16062338). Wij betalen de kosten voor de waardebepaling aan Calcasa. Zij zorden voor
de waardebepaling zelf en het rapport dat daarbij hoort.

DE WAARDEBEPALING
Je krijgt een waardebepaling ter waarde van € 24,95. Dat bedrag kun je niet uitgekeerd krijgen.
Per huishouden kun je op snsbank.nl/watisjehuiswaard 1 keer een aanvraag doen voor een waardebepaling.
We mogen deze actie altijd wijzigen of stopzetten zonder je erover te informeren.
Ook deze voorwaarden mogen we op elk moment aanpassen.
Meestal kan Calcasa met de gegevens van je huis een waardebepaling maken.
Alleen niet voor huizen waar niet genoeg informatie over is. Bijvoorbeeld:
nieuwbouwhuizen die net zijn opgeleverd
boerderijen
recreatiewoningen
woonwagens of woonboten
verzorgingsflats
huizen met winkel of kantoor
commercieel vastgoed

DIT KUN JE NIET DOEN MET DE WAARDEBEPALING
De waardebepaling is een inschatting van de waarde. We accepteren het dus niet als gewone taxatie.
Bijvoorbeeld om je tariefklasse te bepalen.




WAARVOOR ZIJN WE NIET AANSPRAKELIJK?
We zijn niet aansprakelijk voor de diensten die Calcasa voor je uitvoert voor deze actie. En ook niet voor schade
die je hebt door de waardebepaling.

WAT GEBEURT ER MET JE GEGEVENS?
Calcasa gebruikt je gegevens alleen om de waarde van je huis te bepalen en niet voor commerciéle doelen. En
wij kunnen je hierover in de toekomst een brief of e-mail sturen.

WAT MOET JE DOEN ALS JE EEN KLACHT HEBT?
Heb je een klacht over onze dienstverlening? Dan kun je die doorgeven aan de SNS Winkel bij jou in de buurt, via
het klachtenformulier op snsbank.nl of aan onze klantenservice: 030 - 633 30 00.

Heb je een klacht over Calcasa? Neem dan contact op met hen:
Calcasa BV
Koornmarkt 41

2611 EB Delft

T 015-21488 34
| calcasa.nl




