











< SNS

Zelfregelen
Als Dark mode aan staat krijgt de app een donkere
Je producten achtergrond met lichte letters. Dit is rustiger en
%5 Rekeningen minder vermoeiend voor je ogen. Je kan Dark
mode aanzetten op je toestel, maar je kan het ook
Betaalpassen H H
1, blokkeren, contactloos InSte”en n de Opp Zelf
Apple Pay HOE DOE .’E DAT?

* Ga naar “Zelf regelen’ > ‘Donkere modus’

 Kies of je de app in een licht of donker thema
wilt gebruiken, of dat de app de instellingen van
je toestel overneemt.

Donkere modus

Privacy en voorwaarden
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23.UITLOGGEN EN
APP VERWLIDEREN

VEILIG UITLOGGEN

Ben je klaar met mobiel bankieren? Log dan uit via
de knop rechtsboven. Na 1 minuut loggen we je
automatisch uit. Zo blijft de app niet openstaan op
je toestel. De app slaat geen financiéle gegevens
op in je toestel.

APP VERWIIDEREN

Wil je de app niet meer gebruiken? Log nog

niet in, maar tik rechtsboven op het poppetje en
verwijder je account. Verwijder eerst je account in
de app. Verwijder daarna de app van je toestel.
Voor Android houd je het app icoon ingedrukt en
tik je op ‘Deinstalleren’. Voor iOS houd je de app
ingedrukt en tik je op ‘Verwijder app.
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Privacy disclaimer

Deze chatsessie wordt opgeslagen ter
verbetering van onze dienstverlening. Meer
informatie

Welkom bij SNS, meneer Van
Veldhuizen. Je spreekt met de
virtuele assistent. Je kunt me
allerlei vragen stellen over
bankzaken. Waar kan ik je mee
helpen?

Jouw bericht

o0 88 9

Overzicht Zelf regelen Contact

< SNS

SNEL ANTWOORD OP JEVRAAG

Heb je hulp nodig? Stel je vraag via de chat. Je kunt
met ons chatten op werkdagen tussen 9 en 17 uur.
Je vindt de chat bij ‘Contact’.
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VOOR MEER INFORMATIE OVER DE APP
KK OP WWW.SNS.NL/APP
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